汕头市人民代表大会常务委员会关于推广和使用普通话的决定
（2001年12月26日汕头市第十届人民代表大会常务委员会第二十四次会议通过）
　　为加大我市推广和使用普通话的力度，进一步改善我市投资环境，扩大对外开放，团结吸纳各类人才参加汕头建设，繁荣汕头经济，促进社会进步，根据《中华人民共和国宪法》、《中华人民共和国国家通用语言文字法》的规定，结合我市实际，特作如下决定：　　一、按照大力推广、积极普及、逐步提高的方针，以国家机关、新闻媒体、学校和公共服务行业窗口单位为重点，积极在全社会推广和使用普通话。　　二、各级国家机关应高度重视推广和使用普通话工作，采取有效措施，鼓励和支持国家工作人员学习、使用普通话。要建立用普通话接电话、接待来访、工作交谈、会议发言等制度，在公务活动中全面使用普通话。要将使用普通话水平作为考核国家工作人员的内容之一。　　三、加强推广和使用普通话的培训和测试工作。对以普通话为工作语言的播音员、节目主持人和影视话剧演员、教师、国家工作人员，应按国家规定的普通话等级标准进行测试，确定等级，逐步实行持普通话等级证书上岗制度。　　四、新录用以普通话为工作语言的播音员、节目主持人和影视话剧演员、教师、国家工作人员，普通话水平必须分别达到国家规定的等级标准，达不到等级标准的，经培训合格后方予录用。　　五、广播电视教育节目和面向少年儿童的节目必须全部使用普通话播音。广播电视记者、播音员或节目主持人在采访活动中，应使用普通话，被采访者不能使用普通话的，电视台在播出其方言时，必须配以相应的字幕。　　六、全市各级各类学校应把推广普通话与日常教育教学活动结合起来，在上课、广播、集体活动中全面使用普通话，使普通话成为校园语言。　　七、交通、邮政、电信、商业、旅游、医疗卫生等公共服务业，作为营造对外开放良好环境的窗口，应把使用普通话列入岗位培训内容，鼓励和支持干部职工学习、使用普通话。其他行业单位也要逐步实现在工作中使用普通话。　　八、每年9月第三周为推广普通话宣传周。各级国家机关、企业事业单位、社会团体和基层群众自治组织，要广泛开展形式多样、群众喜闻乐见的学习、宣传、教育活动。　　九、县级以上人民政府奖励为推广和使用普通话工作做出突出贡献的组织和个人。　　十、以普通话为工作语言的播音员、节目主持人和影视话剧演员、教师、国家工作人员违反规定不使用普通话的，由其所在单位批评教育，并责令限期改正；拒不改正或改正效果差的，由有关单位处理，确实不适合继续留在原岗位的，可调整其工作。　　干涉他人学习和使用普通话的，由有关行政管理部门责令限期改正，并予以警告。　　十一、本决定自2002年2月1日起施行。
