生产资料服务公司业务管理办法
（1983年4月12日国务院批准　1983年5月26日国家物资局发布）
第一章　性质和任务第二章　业务范围第三章　服务方法第四章　价格和收费第五章　企业管理第六章　机构设置第七章　思想政治工作第八章　附则 　　为了使全国物资部门的生产资料服务公司（以下简称生资公司）在国家计划和政策指导下，更好地开展生产资料信托服务业务，搞活物资流通，特制定本办法。第一章　性质和任务　　第一条　生资公司是各级物资部门设立的以承担综合性信托服务业务为基本任务的社会主义全民所有制的企业，是生产资料流通的重要渠道之一。　　第二条　生资公司业务活动的宗旨，是为生产建设和人民生活服务。它的具体任务是：接受生产、建设、流通企业和其他用户的委托，通过开展信托业务和提供多种服务，组织社会资源，疏通购销渠道，扩大物资交流，促进生产建设的发展。　　生资公司要与物资部门以及其他部门各专业经营单位密切配合，发挥拾遗补缺的作用。第二章　业务范围　　第三条　生资公司办理以“四代一调”为主的信托服务业务，包括代购、代销、代加工、代托运、调剂串换，以及组织展销、租赁、包装提运、承包服务等。　　第四条　生资公司经营工业品生产资料（包括既可用于生产消费又可用于生活消费的商品），不经营生活资料和农副产品生产资料。但当地政府规定和交办的任务不受此限。有关部门、企业委托代办生活资料和农副产品生产资料时，要经商业部门同意后才能接受委托，或与商业部门联合经营。　　第五条　生资公司经营工业品生产资料的范围是国家规定允许进入市场流通的部分，包括：工业部门和生产企业有权自销的产品；物资、商业、外贸部门和其他部门非计划供应的物资；各部门各单位有权处理的超储积压物资；各地区、各部门、各单位之间有权支配的调剂串换或协作的物资；以及其他国家规定允许在市场自由购销的物资。　　第六条　生资公司以办理信托服务业务为主，同时可在上述第五条规定的范围内经营一定的自营业务（自营业务的比重由当地物资局审定）。还可承担地方政府交办的其他任务。　　第七条　生资公司主要为全民所有制和集体所有制的城乡企事业单位、国防、科研、文教卫生及机关团体等单位服务，也为个体生产者服务。　　第八条　生资公司为全国城乡各行业服务，不受行政区划、行政层次、行业和企业隶属关系的限制。第三章　服务方法　　第九条　生资公司的业务活动应立足本地，面向全国，主要是为本地区推销产品和采购需要的物资。　　第十条　生资公司要在城市开办生产资料商场、门市部，组织物资交流。　　第十一条　生资公司要上门服务，经常联系一批固定的服务对象，逐步把它们在市场推销、采购的业务，部分或大部分承担下来。　　第十二条　各生资公司之间要在平等互利的基础上，建立业务联系制度，互通情报，互相支援，互相委托服务，逐步建成以函电信托为主的服务好、效率高、费用省的全国和区域性的生产资料服务网。　　第十三条　生资公司在业务活动中，要广泛地同生产和经营单位组织各种形式的联合经营、联合服务。　　第十四条　生资公司要经常搜集、积累资料，掌握供求情况，搞好市场预测，指导业务开展，并为有关方面提供商情。　　第十五条　生资公司的业务活动实行合同制。办理信托业务，委托单位要具有详细要求的委托书（电报可作为正式委托凭证），或同委托单位签订合同。在紧急情况下，可以接受电话委托。　　生资公司要严格信守委托书和合同。发生业务纠纷，双方协商解决不了时，上一级业务主管部门要商同有关部门进行调解。第四章　价格和收费　　第十六条　信托服务业务的物资成交价格，由供货方按照国家物价管理的有关规定执行。生资公司也要注意把关。　　第十七条　生资公司各项业务的收费标准，暂由各省、自治区、直辖市生资公司参照国家物资局、国家物价局提出的收费参考标准，结合当地具体情况，提出收费标准报同级物价主管部门核定，使各地的收费标准大体接近，便于相互间委托业务的开展。　　生资公司之间办理的委托业务，只能向用户收取一次服务费。服务费由参与业务的各方根据情况协商分成。　　生资公司自营业务，参照当地主管单位的出售价格和收费标准执行。第五章　企业管理　　第十八条　生资公司实行党委领导下的经理负责制和党委领导下的职工代表大会制（职工大会制），要遵循党委集体领导、职工民主管理、经理行政指挥的原则，使企业领导制度逐步完善。　　第十九条　生资公司实行经营责任制，把提高社会经济效益放在首位，责、权、利紧密结合，建立各项规章制度，层层落实各项经济责任，贯彻奖勤罚懒的原则，处理好国家、企业、职工、委托单位的关系。　　第二十条　生资公司要树立为生产建设服务的经营思想，认真解决委托单位小、少、难、急的需要，不断改善服务态度，提高服务质量，树立服务信誉。　　第二十一条　生资公司要改进经营管理，提高经济效益，实行经济核算制，加强经济活动分析；定期考核业务完成额、合同执行率、差错事故率、费用水平等各项主要经济指标。　　第二十二条　生资公司可以按照人民银行的规定，向委托单位预收采购贷款，但要加强管理，正当使用。　　第二十三条　生资公司信托业务代垫货款和自营业务需要的自有流动资金，报请当地物资局解决。　　第二十四条　生资公司是微利服务企业，各地物资部门对它不规定指令性的业务指标。所发生的盈余（或亏损），应纳入当地财政预、决算。并按《国营企业利改税试行办法》中的有关规定办理。企业的留利水平，由当地物资局统筹安排，给予适当照顾。　　第二十五条　生资公司的一切业务活动，都要严格遵守国家有关的政策法令。第六章　机构设置　　第二十六条　生资公司由各地物资部门根据需要在城市和城镇建立。建立生资公司要报当地政府批准，并向当地工商行政管理部门登记注册。　　第二十七条　生资公司是各级物资部门所属的企业单位，在业务上接受上级公司的指导。省、自治区、直辖市生资公司（或相应的行政管理机构）对省、自治区、直辖市内生资公司的业务要加强指导。国家物资局负责指导全国生资公司的工作。第七章　思想政治工作　　第二十八条　生资公司要加强思想政治工作，教育职工坚持四项基本原则，树立全局观点、政策观点、生产观点和群众观点；热爱本职工作，文明服务：严守国家法纪，自觉维护国家和集体利益，抵制一切不正之风。第八章　附则　　第二十九条　各省、自治区、直辖市生资公司可根据本办法的规定，因地制宜地制订业务细则，报请当地物资局（厅）批准实施，并报国家物资局备案。　　第三十条　本办法自发布之日起施行。一九六三年十二月三十一日国务院批转的《生产资料服务公司业务组织试行办法》同时废止。
