南昌市房地产中介服务管理办法
（2001年11月20日南昌市人民政府第3次常务会议通过，自2002年2月1日起施行）
第一章　总则第二章　中介服务机构第三章　中介服务人员第四章　中介服务业务第五章　罚则第六章　附则 第一章　总则　　第一条　为了加强房地产中介服务管理，维护房地产市场秩序，保护当事人的合法权益，根据《中华人民共和国城市房地产管理法》、《江西省经纪人条例》等有关法律、法规的规定，结合本市实际，制定本办法。　　第二条　在本市行政区域内从事房地产中介服务业务的单位和个人，应当遵守本办法。　　第三条　本办法所称房地产中介服务，包括房地产咨询、房地产价格评估、房地产经纪等经营活动。　　本办法所称房地产咨询，是指为房地产活动当事人提供法律、法规、政策、信息、技术等方面服务的经营活动。　　本办法所称房地产价格评估，是指对房地产进行测算，评定其经济价值和价格的经营活动。　　本办法所称房地产经纪，是指为委托人提供房地产信息和居间代理业务的经营活动。　　第四条　市房产行政管理部门负责本市行政区域内房地产中介服务管理工作。　　湾里区和各县房产行政管理部门负责所辖区域内房地产中介服务管理工作。　　第五条　房地产中介服务活动应当遵循合法、公平、自愿、诚实信用的原则。第二章　中介服务机构　　第六条　从事房地产中介服务业务，应当设立房地产中介服务机构。　　房地产中介服务机构包括房地产咨询机构、房地产价格评估机构、房地产经纪机构等。　　第七条　设立房地产中介服务机构应当具备下列条件：　　（一）有自己的名称、组织机构；　　（二）有固定的经营场所和办公设备设施；　　（三）有与其经营规模相适应的注册资金；　　（四）有符合规定数量的取得相应资格证书的专业人员；　　（五）法律、法规规定的其他条件。　　第八条　设立房地产中介服务机构，应当向工商行政管理部门申请设立登记。房地产中介服务机构在领取营业执照后一个月内，应当到市房产行政管理部门备案。　　国家、省对房地产中介服务机构有资格等级规定的，房地产中介服务机构应当按照国家、省有关规定向市房产行政管理部门申请办理资格等级证书。　　第九条　市房产行政管理部门应当定期对房地产中介服务机构进行检查，并定期公布检查合格的房地产中介服务机构名单。检查不合格的，不得从事房地产中介服务业务。　　第十条　房地产中介服务机构应当按照核准的业务范围从事经营活动，按照物价部门规定的标准收取中介服务费，并依法缴纳税费。第三章　中介服务人员　　第十一条　房地产价格评估人员包括房地产估价师和房地产估价员。　　房地产估价师应当经国家统一考试和执业资格认证，取得房地产估价师执业资格证，并按照规定注册，取得房地产估价师注册证。　　房地产估价员应当经市房产行政管理部门组织培训、考试合格后，取得房地产估价员资格证。　　第十二条　从事房地产经纪活动的人员，应当经市房产行政管理部门和市工商行政管理部门共同组织培训、考试合格后，取得房地产经纪人资格证。　　第十三条　从事房地产咨询活动的人员，应当经市房产行政管理部门组织培训、考试合格后，取得房地产咨询资格证。　　第十四条　未取得房地产估价师注册证的人员，不得以房地产估价师的名义从事房地产价格评估业务。　　未取得房地产估价员资格证、房地产经纪人资格证、房地产咨询资格证的人员不得从事房地产价格评估、房地产经纪、房地产咨询业务。　　第十五条　申领房地产估价员资格证、房地产经纪人资格证、房地产咨询资格证的人员应当具备下列条件：　　（一）具有完全民事行为能力；　　（二）具有房地产或者相关专业中等以上学历；　　（三）具有与房地产相关的初级以上专业技术职称。　　第十六条　取得房地产估价师注册证、房地产估价员资格证、房地产经纪人资格证、房地产咨询资格证的人员，应当受聘于一个房地产中介服务机构，方可从事房地产中介服务业务。　　第十七条　严禁伪造、涂改、转让房地产估价师注册证和房地产估价员资格证、房地产经纪人资格证、房地产咨询资格证。第四章　中介服务业务　　第十八条　房地产中介服务业务，由房地产中介服务机构统一受理，并与委托人签订书面合同。　　第十九条　房地产中介服务合同应当包括下列主要内容：　　（一）当事人姓名或者名称、住所；　　（二）中介服务项目名称、内容、要求和标准；　　（三）合同履行期限、方式；　　（四）酬金数额和支付方式、时间；　　（五）违约责任和纠纷解决方式；　　（六）当事人约定的其他内容。　　第二十条　涉及国家征收税费、由政府给予补偿或者赔偿费用、拆迁补偿等的房地产价格评估，当事人应当委托具有较高资格等级的房地产价格评估机构承担。　　第二十一条　房地产中介服务人员可以根据需要查阅委托人的有关资料，查看现场。委托人应当予以协助，提供全面、真实的相关资料。　　第二十二条　房地产中介服务机构发布房地产租售广告，应当载明房地产中介服务机构的名称、地址、资格等级证号等，不得发布虚假广告。　　第二十三条　房地产中介服务人员不得有下列行为：　　（一）提供虚假材料、隐瞒真实情况；　　（二）允许他人以自己的名义从事房地产中介服务业务；　　（三）同时在两个或者两个以上房地产中介服务机构执业；　　（四）以个人名义接受委托从事房地产中介服务业务；　　（五）索取、收受委托合同以外的酬金或者其他财物；　　（六）与一方当事人串通损害另一方当事人利益；　　（七）法律、法规禁止的其他行为。　　第二十四条　因房地产中介服务人员过失，给当事人造成经济损失的，由所在房地产中介服务机构承担赔偿责任。所在房地产中介服务机构可以对有关人员追偿。　　因委托人的原因，给房地产中介服务机构或者人员造成经济损失的，委托人应当承担赔偿责任。第五章　罚则　　第二十五条　违反本办法规定，超越资格等级规定的业务范围从事房地产中介服务业务的，由房产行政管理部门责令限期改正，给予警告，并可处以２０００元以上５０００元以下罚款。　　第二十六条　违反本办法规定，伪造、涂改、转让房地产估价师注册证、房地产估价员资格证、房地产经纪人资格证、房地产咨询资格证的，由房产行政管理部门收回资格证书或者公告资格证书作废，并可处以５００元以上１０００元以下罚款。　　第二十七条　房地产中介服务人员违反本办法第二十三条规定的，由房产行政管理部门收回资格证书或者公告资格证书作废，并可处以１０００元以上５０００元以下罚款；构成犯罪的，依法追究刑事责任。　　第二十八条　违反本办法规定的行为，属于其他有关行政管理部门管理职责范围的，由有关行政管理部门依法处罚。　　第二十九条　房产行政管理部门工作人员在房地产中介服务管理中以权谋私、贪污受贿的，由所在单位或者其上级主管部门给予行政处分；构成犯罪的，依法追究刑事责任。第六章　附则　　第三十条　本办法具体应用中的问题，由市房产行政管理部门负责解释。　　第三十一条　本办法自2002年2月1日起施行。
