为电子商务与电子政务发展创造有利的法律环境——访中国电子商务协会政策法律委员会副主任阿拉木斯
　　作为第八届中国国际电子商务大会亮点之一，备受关注的中国电子商务法律论坛4月18日在北京举行。笔者采访了中国电子商务协会政策法律委员会副主任阿拉木斯。　　问：您在参与起草《电子签名法》的过程中遇到的首要难题是什么？　　答：在电子签名法起草期间，争议最大的问题就是究竟是在稳定中立法还是在发展中立法？也就是有关现在立法时机是否成熟的问题。我赞同后一种观点，尽管从现有数据来看，电子商务交易额并不是很大，但却对整个国民经济的带动作用却是非常明显。从世界各国的电子商务立法来看，普遍都带有一定的超前性。同时，由于《联合国电子商务示范法》所确立的功能等同原则、意识自治原则、技术中立原则也使电子商务活动具有了明确性，在很大程度上避免了法律朝令夕改的可能。　　我们立法所要首先解决的就是明确电子商务活动的法律地位问题。从立法宗旨和目标来看，电子签名法作为电子商务的基本法和信息领域中的第一部法律，就是旨在通过确立电子签名的法律效力，来明确电子签名规则，消除电子商务发展中的法律障碍，进而维护电子交易各方的合法权益，保障电子交易安全，为电子商务与电子政务的发展创造有利的法律环境。　　问：电子商务活动的法律体系建设的下一步立法构想是什么？　　答：2005年1月8日发布的国务院办公厅《关于加快我国电子商务发展的若干意见》明确指出了电子商务活动的法律体系的建设问题。那么立法任务主要包括六个方面：　　1、认真贯彻实施电子签名法。虽然电子签名与传统的印章、签名相比能从技术上辨别当事人的身份，具有很强的防伪功能，但目前公众对其认识不足；　　2、电子签名法仅是一部基础性法律，此后还要相继出台电子交易法、个人隐私保护法律等相关的辅助性法律；　　3、下一步的立法重点主要就放在修改现行的相关的法律法规上，比如票据法、会计法、海商法中对电子票据、电子发票、电子提单的合法性没有规定，未与《电子签名法》相衔接。比如，如果我们进行的是全部通过网络实现的电子交易，那必然就会涉及到电子发票的合法性的问题，而电子发票的合法性目前还没有得到相关法律的认可；　　4、加快制定电子商务活动行业自律规范，逐步从他律实现自律；　　5、加快制定电子商务应用领域的具体部门规章；　　6、加强与网上交易相配套的法律服务与法律保障建设，比如积极开展网上仲裁、网上公证、网上调解等网上法律救济方式。　　问：《电子签名法》主要有哪些特色？　　答：我国电子签名法的主要特色基本可以用意思自治、非歧视、功能等同和有限中立等原则来概括。比如其中意思自治的原则，在我国电子签名法中共有五处提到，给予了当事人很大的自主选择权，和国外相关立法相比，有过之而无不及。还有，所谓有限中立的原则，就是在承认所有符合条件的电子签名的前提下，为增强可操作性，重点推荐一种现实而有效的电子签名，那就是需要经过第三方认证的电子签名——数字签名，这种有限中立的原则已得到很多国家的认可。但是反过来也增加了法律在一定程度上依赖技术的风险性。　　问：目前我国电子商务活动的法律建设现状如何？　　答：截止到2000年，大约有30多个国家和地区已经基本上解决了电子商务活动的法律地位问题，并对电子合同、电子交易的规范、交易平台的法律地位、对消费者的法律保护、对隐私权的法律保护、打击网上欺诈等问题都有了较为全面的规定。但是，相比之下，对于上述问题这部《电子签名法》都没有涉及。　　问：电子签名的风险性体现在哪些方面？如何规避？　　答：电子签名的风险性主要体现在技术安全性和身份确认的严密性上。随着加密技术的不断升级，现在技术上已经可以说是相对安全的。主要问题还是在身份、证书的确认上。这方面的管理也会出现漏洞，因此，实现行政部门如公安、税务、工商系统的对接等就显得更重要。　　问：如何建立诚信体系？　　答：《电子签名法》作为信息领域的一部基本法律，解决的仅是最基本的法律问题，而对于诚信体系的建设它本身并没有涉及。但对当事人而言，要解决的第一个问题就是网上交易方的身份问题，所以，从实践的需求来看，制定一部电子交易法是非常必要的。因为网上交易相对于传统的交易模式，涉及的交易方较多，比如交易平台、商品配送方、网络设备提供方、支付服务提供方等等。在这种情况下，如果交易各方的权利、义务不明确，很容易出现相互推诿的现象，不利于对消费者的保护。　　问：如何解决网上交易的取证问题？　　答：关于网上交易的取证问题，目前主要是公证。在《电子签名法》中对于第三方认证的法律效力有明确的规定。从证据法来讲，对于数据电文能否作为证据使用，基本上取决于以下三个因素：即当事人的身份是否真实、有效；上传、发送、接收的技术是否安全；数据电文的信息是否完整。　　问：如何解决知识产权保护问题？　　答：电子签名本身也可以用来加强网上知识产权保护，比如说有一种专门应用于软件上的电子签名，可以确认网上传送的软件的完整性，本身就可以使网上发行的软件增加一层保护。当然，由于信息流是电子商务的重要组成部分之一，必然会使电子商务本身遇到各种各样的知识产权问题，主要还是通过完善信息网络传播权的相关法律法规来解决。　　据了解，目前有很多从事电子签名服务的企业，虽然都声称有自主的知识产权，但大部分都未向国家知识产权局申请专利。在这种情况下，一旦其专有技术被侵犯，在没有申请专利的情况下，企业的专有技术可以视为其商业秘密，同样可以适用反不正当竞争法中的有关保护商业秘密的相关规定。　　来源：法制日报 2005年4月24日
